
УТВЕРЖДЕНО:

Протоколом совета № VSEM-09-09-25 
Потребительского Кооператива «ВСЕМ»  

от 23 сентября 2025 г.

ПОЛЬЗОВАТЕЛЬСКОЕ СОГЛАШЕНИЕ (ОФЕРТА)

о присоединении пайщиков Потребительского Кооператива «ВСЕМ» к платформе «Внутренняя

Учетная Система» (VUS)

г. Москва

Потребительский  Кооператив  «ВСЕМ»,  именуемый  в  дальнейшем  «Общество»  (Оператор

Платформы),  в  лице  Председателя  Правления  Немова  Сергея  Анатольевича,  действующего  на

основании Устава, с одной стороны, и Пайщик Общества    , именуемый в дальнейшем «Кооператив»

(Пользователь),  в лице __________________________________________,  действующего  на основании

____________________,  с  другой  стороны,  совместно  именуемые  «Стороны»,  заключили  настоящее

Пользовательское Соглашение (далее - «Соглашение» о нижеследующем:

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ

В настоящем Соглашении используются следующие термины, имеющие определённое ниже значение:

1.1.  Платформа  (VUS) -  цифровая  экосистема  ПК  ВСЕМ  «Внутренняя  Учётная  Система»  (VUS),

основанная  на  гибридной  технологии  распределённого  реестра.  Представляет  собой  программно-

аппаратный комплекс и гибридную  распределённую кооперативную учётную систему (COOPBC),

разрабатываемую, развиваемую и управляемую Кооперативом совместно с Провайдерами. Платформа

предназначена  для  цифрового  автоматизированного  взаимодействия  субъектов  различных  правовых

форм и юрисдикций в рамках потребительской кооперации (согласно Закону РФ № 3085-1 от 19.06.1992

г.  и  ГК  РФ)  и  ведения  автоматизированного  учёта  паевых  взносов  и  выдачи  паевых  возвратов.

Платформа включает в себя набор Цифровых целевых потребительских программ, Библиотеку типов и

интерфейсов данных, Контроллер прав доступа, защищённое Хранилище персональных данных, Реестр

шаблонов,  Генеративную  систему  электронного  документооборота,  а  также  набор  Клиентского  и

Сервисного ПО.

1.1.1.  Распределённая  кооперативная  учётная  система  (COOPBC) -  базовая  среда  для  работы

пайщиков  ПК  ВСЕМ  и  ведения  неизменяемого  реестра  операций,  функционирующая  на  основе

гибридной  технологии  распределённой  базы  данных  (блокчейн)  под  консенсусным  управлением

участников  Общества.  COOPBC обеспечивает  достоверность,  прозрачность  и  неизменность  данных

внутреннего учёта.

1.1.2.  Цифровая целевая потребительская программа (ЦЦПП) -  юридически,  методологически и

экономически сформулированный регламент (алгоритм) взаимодействия Кооператива и его пайщиков в

рамках  реализации  конкретной  модели  обеспечения  потребностей.  ЦЦПП  оформляется  в  виде
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Положения  о  ЦЦПП и оформляется в виде набора программного кода COOPBC,  что позволяет

пайщикам  совершать  юридически  значимые  действия  в  автоматическом  режиме  с  моментальной

генерацией первичной учётной документации.

1.1.3. Библиотека типов и интерфейсов данных -  реестр стандартов взаимодействия с COOPBC и

структур данных, необходимых для интеграции внешнего Клиентского и Сервисного ПО провайдеров с

ядром системы.

1.1.4. Контроллер прав доступа - модуль безопасности, обеспечивающий авторизацию пользователей,

разграничение  прав  доступа  к  персональным  данным,  документам  Кооператива  и  инструментам

управления в зависимости от ролевой модели (Пайщик, Председатель, Ревизор и т.д.).

1.1.5.  Цифровой  Кошелёк  (COOPW) -  универсальное  кастодиальное  программное  обеспечение,

используемое  для  безопасной  аутентификации  в  VUS,  хранения  криптографических  ключей  и

подписания транзакций (операций обмена паями) в среде COOPBC.

1.1.6. Клиентское ПО - интерфейсная часть (frontend), предоставляемая Обществом или Провайдером

(веб-интерфейс, мобильное или десктопное приложение), через которую Пользователь взаимодействует

с COOPBC посредством Цифрового Кошелька.

1.1.7. Сервисное ПО - серверная часть (backend), включающая обозреватели блоков COOPBC, модули

аналитики,  сервисы  оповещений,  шлюзы  API  и  модули  формирования  бухгалтерской  отчетности,

обеспечивающие работу Клиентского ПО.

1.1.8.  Провайдер –  Предприятие  агрегатор  RITOS Платформы VUS,  осуществляющее  разработку  и

поддержку совместимого Клиентского и Сервисного ПО для нужд кооперации.

1.2. «Цифровой Кооператив» (ПК ВСЕМ) - комплексное программное решение (SaaS), разработанное

Кооперативом для быстрого подключения пайщиков и кооперативных участков к Платформе VUS как

на территории РФ, так и за рубежом. Включает в себя конструктор рабочих мест, систему верификации

пайщиков, модуль автоматического разнесения банковских платежей по паевым счетам и инструменты

визуализации ЦЦПП без необходимости написания программного кода.

1.3.  Тарифный  план  —  утвержденный  Советом  Общества  документ,  определяющий  размеры

Вступительных,  Членских  и  Целевых  взносов  в  зависимости  от  объёма  потребляемых

Кооперативом  услуг  Платформы  (количество  активных  пайщиков,  объем  дискового

пространства, нагрузка на сеть). Актуальные тарифы публикуются на сайте https://vsem.club/

1.4.  Взносы  — денежные средства,  вносимые Кооперативом в  Общество  на  ведение  уставной

деятельности,  содержание,  развитие  Платформы  VUS  и  обеспечение  функционирования

распределенной  учетной  системы  COOPBC.  В  рамках  настоящего  Соглашения  применяются

следующие виды взносов:

 1.4.1. Вступительный взнос — разовый невозвратный денежный взнос, направляемый на

покрытие  организационных  расходов  Общества  по  техническому  присоединению

Кооператива к Платформе (развертывание ПК ВСЕМ, настройка шлюзов, верификация).

2



 1.4.2.  Членский  взнос  —  регулярный  (ежемесячный)  невозвратный  денежный  взнос,

направляемый на покрытие текущих расходов Общества по содержанию инфраструктуры

Платформы,  серверов,  обеспечению  безопасности  данных  и  обновлению  ПО.  Размер

членского взноса определяется Тарифами Общества.

 1.4.3. Целевой взнос — денежный взнос, вносимый для реализации конкретных целевых

программ (например, разработка индивидуальной ЦЦПП, подключение дополнительных

модулей, расширенное хранилище данных).

 1.4.4.  Паевой  взнос  —  имущественный  (денежный)  взнос,  формирующий  паевой  фонд

Общества,  вносимый  Кооперативом  при  вступлении  в  Общество  или  для  участия  в

хозяйственных операциях внутри системы COOPBC.

 1.4.5. Дополнительный взнос — взнос, вносимый Кооперативом (как пайщиком Общества)

для  покрытия  убытков  Общества,  образовавшихся  в  результате  хозяйственной

деятельности,  в  случае  возникновения  таковой  необходимости  по  решению  Общего

собрания.

 1.4.6.  Иные  взносы  —  взносы,  предусмотренные  Уставом  Общества  и  внутренними

положениями, необходимые для выполнения уставных задач.

 Членский  взнос -  денежные  средства  (Рубли  РФ),  вносимые  Кооперативом  в  Общество  на

содержание и ведение уставной деятельности Общества,  в том числе на развитие Платформы

VUS. Взнос является невозвратным.

1.5. Период интеграции - льготный период для КУ продолжительностью 10 (десять) календарных дней

с момента акцепта Соглашения, предоставляемый для технической интеграции, наладки процессов и

обучения персонала Кооператива работе с VUS.

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ

2.1.  Настоящее  Соглашение  определяет  порядок  присоединения  Кооператива  к  Платформе  VUS  и

предоставления Кооперативу неисключительного права использования возможностей распределенной

кооперативной учетной системы (COOPBC) и программного комплекса ПК ВСЕМ. 

2.2. Взаимодействие Сторон осуществляется в режиме опытной эксплуатации (натурного тестирования)

для отладки процессов цифровой кооперации. 

2.3.  Акцепт  настоящей Оферты означает  полное и  безоговорочное  принятие  Кооперативом условий

участия в Цифровой экосистеме Общества.

3. УСЛОВИЯ И РЕГЛАМЕНТ ПРИСОЕДИНЕНИЯ

3.1.  Техническое  присоединение  Кооператива  осуществляется  путем  развертывания  экземпляра  ПО

«Цифровой Кооператив» на (под)домене Кооператива силами Общества в течение Пробного Периода. 

3.2.  Доступ к функционалу  Платформы предоставляется  Кооперативу  на  основании своевременного

внесения Членских взносов согласно выбранному Тарифному плану. 
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3.3.  Размер  ежемесячного  Членского  взноса  Кооператива  за  пользование  базовым  функционалом

Платформы составляет 2 500 (Две тысячи пятьсот) рублей (НДС не облагается в связи с применением

положений ст. 146 НК РФ и уставной деятельностью НКО).

3.4. Кооператив выплачивает ежемесячный Членский взнос в порядке предоплаты, не позднее чем за 24

(двадцать  четыре)  часа  до  начала  расчетного  периода  (календарного  месяца  использования

Платформы). 

3.5.  Датой  исполнения  обязательства  по  оплате  считается  дата  поступления  денежных  средств  на

расчетный счет Общества. 

3.6.  В случае  несвоевременной уплаты членского взноса  доступ Кооператива  к операциям записи  в

COOPBC может быть временно ограничен (переведен в режим «только чтение») до момента погашения

задолженности, за исключением случаев, предусмотренных п. 4.6.

4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН

4.1. Общество обязуется: 

4.1.1.  Обеспечивать  работоспособность  Платформы  VUS  и  доступность  COOPBC в  соответствии  с

техническими регламентами. 

4.1.2.  Общество  обязуется  заблаговременно  —  за  3  (три)  дня  до  окончания  оплаченного  периода

действия Членского взноса — известить Кооператив посредством уведомления в Личном кабинете. 

4.1.3. Обеспечивать конфиденциальность данных, полученных от Кооператива в процессе настройки

интеграции с банковскими сервисами.

4.2. Кооператив обязуется: 

4.2.1. Своевременно вносить членские взносы. 

4.2.2. Предоставлять Обществу информацию о выявленных ошибках и сбоях в работе Платформы для

их оперативного устранения. 

4.2.3.  Обеспечивать  сохранность  учетных  данных  (логинов,  паролей,  приватных  ключей)

администраторов и пайщиков Кооператива. 

4.2.4. Немедленно уведомлять Общество о любых фактах несанкционированного доступа к учетным

записям.

4.3. Особые условия интеграции: Для обеспечения автоматического учета паевых взносов Кооператив

поручает Обществу произвести настройку интеграции ПК ВСЕМ с банковским счетом Кооператива.

Кооператив осознает и соглашается, что для этого потребуется предоставление Обществу (или ввод в

интерфейс ПО) технических ключей доступа (API Key), которые обеспечивают ограниченный доступ

(только  чтение  выписок  и  балансов)  к  счетам  Кооператива.  Общество  гарантирует  использование

данных ключей исключительно для автоматизации документооборота.

4.4.  Ограничение  ответственности: Учитывая  статус  опытной  эксплуатации  (натурного

тестирования),  Кооператив  отказывается  от  предъявления  претензий  к  Обществу,  связанных  с
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возможными временными техническими сбоями, простоями или ошибками в программном коде, если

они не были вызваны умышленными действиями Общества.

5. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

5.1. Стороны признают, что методология работы VUS, архитектура COOPBC, а также ключи доступа,

персональные данные пайщиков и сведения о транзакциях являются Конфиденциальной информацией

(Коммерческой тайной). 

5.2.  Стороны  обязуются  не  разглашать  Конфиденциальную  информацию  третьим  лицам  без

письменного согласия другой Стороны в течение срока действия Соглашения и в течение 5 (пяти) лет

после его прекращения. 

5.3.  Под разглашением не  понимается  передача  данных государственным органам в случаях,  прямо

предусмотренных законодательством РФ, при условии уведомления об этом другой Стороны (если это

юридически допустимо). 

5.4. Общество имеет право использовать обезличенные статистические данные о работе Кооператива в

VUS для улучшения работы Платформы.

6. ФОРС-МАЖОР И ИЗМЕНЕНИЕ ЗАКОНОДАТЕЛЬСТВА

6.1.  Стороны  освобождаются  от  ответственности  за  неисполнение  обязательств  при  наступлении

обстоятельств  непреодолимой  силы  (пожар,  наводнение,  военные  действия,  блокировка  интернет-

сегментов и т.д.). 

6.2.  В  случае  изменения  законодательства  РФ,  делающего  невозможным  исполнение  настоящего

Соглашения в текущем виде, Общество обязуется внести необходимые корректировки в архитектуру

VUS  и  текст  Соглашения.  Если  адаптация  невозможна,  Соглашение  расторгается  без  взаимных

претензий.

7. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

7.1.  Настоящее  Соглашение  вступает  в  силу  с  момента  Акцепта  (нажатия  кнопки  «Согласен»  /

«Подключить» в веб-интерфейсе или оплаты первого взноса). 

7.2.  Срок  действия  Соглашения:  3  (три)  месяца  (период  натурного  тестирования).  При  отсутствии

заявления одной из Сторон о расторжении за 30 дней до окончания срока, Соглашение автоматически

пролонгируется на каждый последующий календарный месяц. 

7.3. Все споры разрешаются путем переговоров. Претензионный порядок обязателен. Срок ответа на

претензию - 10 рабочих дней. 

7.4.  Реквизиты  для  связи  с  Кооперативом:  E-mail,  указанный  при  регистрации.  Взаимодействие

осуществляется преимущественно через Личный кабинет на Платформе VUS.
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ПРИЛОЖЕНИЕ №1

к Пользовательскому Соглашению

ИНСТРУКЦИЯ

по настройке автоматизированного обмена данными между системой «Банк-Клиент» ПАО

«ТОЧКА» и распределённой кооперативной учётной системой (COOPBC) через интерфейс ПК

ВСЕМ

Настоящая  инструкция  описывает процесс  подключения  API  банка для  автоматического  разнесения

входящих паевых взносов и верификации пайщиков.

1. Подготовка на стороне Банка 

1.1.  Председатель Кооператива (или уполномоченное лицо -  Распорядитель счета)  входит в Личный

кабинет интернет-банка ПАО «ТОЧКА». 

1.2.  Распорядитель  создает  нового  пользователя  с  ролью,  позволяющей  просматривать  выписки

(рекомендуемая роль: «Бухгалтер» или специальная роль для API, если предусмотрена тарифом), либо

использует текущую учетную запись Администратора.  Примечание: Для безопасности рекомендуется

использовать отдельную учетную запись с правами «только чтение».

2. Активация API интеграции 

2.1.  В интерфейсе банка ПАО «ТОЧКА» Распорядитель переходит в раздел  «Интеграции» /  «API»

(может находиться в разделе «Магазин приложений» или «Настройки»). 

2.2. Создает новую заявку на подключение приложения (API Application). 

2.3. В поле Redirect URL (Адрес перенаправления) Распорядитель вводит адрес веб-сайта Кооператива,

на  котором  развернут  ПК  ВСЕМ  (например:  https://coop.mysite.ru/api/callback).  Точный  адрес

необходимо скопировать из настроек в административной панели ПК ВСЕМ. 

2.4. После создания приложения Банк предоставляет два ключа:

 Client ID (Идентификатор клиента)

 Client Secret (Секретный ключ клиента)

3. Настройка на стороне ПК ВСЕМ 

3.1.  Администратор  Кооператива  заходит  в  Панель  управления  ПК ВСЕМ  (раздел  «Настройки»  ->

«Финансы/Банк»). 

3.2.  В  соответствующие  поля  вводит  полученные  от  банка  значения  Client  ID  и  Client  Secret.  3.3.

Нажимает кнопку «Подключить» (или «Авторизовать»).

4. Авторизация и запуск обмена 

4.1. Система перенаправит Администратора на защищенную страницу авторизации ПАО «ТОЧКА». 

4.2. Распорядитель вводит логин и пароль от интернет-банка и подтверждает вход через SMS-код. 

4.3.  Банк  запросит  подтверждение  прав  доступа  для  приложения  ПК ВСЕМ (доступ  к  выпискам  и

информации о счетах). Необходимо нажать «Разрешить». 
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4.4. После подтверждения произойдет автоматический возврат в интерфейс ПК ВСЕМ. 

4.5. Система ПК ВСЕМ получит первичный код авторизации и автоматически обменяет его на рабочие

токены:

 Access_token - используется для регулярных запросов выписки (действует ограниченное время,

обычно 1 час).

 Refresh_token  -  используется  для  автоматического  обновления  Access_token  без  участия

человека.

5. Алгоритм работы автоматизации (VUS) 

5.1.  Мониторинг: ПК ВСЕМ автоматически (например, раз в 10-60 минут) запрашивает выписку по

счету через защищенный канал API. 

5.2. Распознавание:

 Если обнаружено поступление денежных средств, система сверяет сумму и назначение платежа с

выставленными в COOPBC «ожидаемыми взносами».

 Также производится сверка ФИО отправителя с базой данных пайщиков. 

5.3. Действие:

 При совпадении данных:  В системе  VUS автоматически формируется  транзакция  о внесении

паевого взноса, статус заявки меняется на «Оплачено», пайщик получает уведомление. Если это

первый платеж - происходит автоматическая верификация (подтверждение личности) пайщика.

 При  несовпадении  (плательщик  не  найден  или  сумма  неверна):  Платеж  помечается  как

«Нераспознанный»,  Администратору  Кооператива  отправляется  уведомление  для  ручного

разбора.

6. Поддержание работоспособности В соответствии с политикой безопасности ПАО «ТОЧКА», срок

действия токена Refresh_token может быть ограничен (обычно 90-180 дней). Распорядитель обязан раз в

указанный  период  заходить  в  настройки  ПК ВСЕМ  и  нажимать  кнопку  «Обновить  подключение»,

повторно подтверждая вход через SMS, чтобы процесс обмена данными не прерывался.
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